
  



ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение г. Мурманска № 151 

(наименование организации) 

на 2021 год 

 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятий по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

 

 

 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

 

Ответственный 

исполнитель             

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

 

 

реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков 

 

фактический 

срок 

реализации 

      

I. Открытость и доступность информации об организации  

      

      

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Повышать 

комфортность 

пребывания детей в 

организации: 

улучшить питание 

Увеличить 

количество овощей и 

фруктов в рационе 

Февраль-март Патенко Валентина 

Евгеньевна,  

старшая медсестра 

Пересмотрено 10 дневное 

меню, увеличено количество 

овощей и фруктов в рационе 

февраль 

      

III. Доступность услуг для инвалидов 

Рекомендуется 

обратить внимание 

на обеспечение в 

организации 

(учреждении) 

комфортных условий 

для предоставления 

Приобретение 

учебно-

дидактического 

оборудования в 

соответствии с ФГОС 

ДО 

январь 

 

 

 

 

 

 

Лупанова Галина 

Николаевна, старший 

воспитатель 

 

 

 

 

- Приобретено специальное 

спортивное оборудование, 

учитывающее особые 

образовательные 

потребности и 

интерактивное 

январь 

 

 

 

 

 

 



услуг.  

 

 

 

Рекомендуется 

обратить внимание 

на оборудование 

помещений 

организации 

(учреждения) и 

прилегающей к ней 

территории с учетом 

доступности для 

инвалидов и на 

обеспечение в 

организации 

(учреждения) 

условий 

доступности, 

позволяющих 

инвалидам получать 

услуги наравне с 

другими.  

 

 

 

 

январь 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

оборудование.  

 

Установлена информация об 

ОСИ на въезде на 

территорию ДОУ.  

Нанести контрастную 

маркировку  на проступь 

крайних ступеней.  

Размещены на сайте 

сведения об организации 

доступности учреждения и 

оказываемых  услуг для 

инвалидов. 

 

 

 

 

январь 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

      

      

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

      

      

      

 

 


